
指定管理者制度導入施設の管理運営状況等に係るモニタリングガイドライン

（別記様式３）

□ 導入 □ 一部導入 ■ なし ～

１　施設の概要

２　職員の状況（令和７年４月現在）※主に指定管理業務に従事する職員数

人

短時間雇用の職員： 人 合計： 人

３　収支の状況（令和７年度決算額） （円）

※指定管理者の指定管理業務等及び自主事業に係る収支を記入（指定管理者団体全体の収支ではない。）

４　利用の状況

利用料金制 R6.4.1 R11.3.31

※利用料金制とは施設の利用に係る料金を指定管理者の収入として収受させる制度。「一部導入」は利用料金制を導入しているが
指定管理料を支出している施設

施設所在地 群馬県藤岡市三波川

指定管理者による公の施設の管理運営状況（令和７年度分）

施設名 桜山森林公園 所管課 環境森林部森林局林政課

指定管理者名 藤岡市
指定期間

5 年

※公表時には、（うち障害者　人）を削除します。

収　　入 支　　出

指定管理料 3,863,000 人件費 1,956,000

指定管理業務内容

（１）森林公園の施設等の使用の承認等に関する業務
（２）森林公園の施設等の使用の承認の取消し等に関する業務
（３）森林公園内における樹木、施設及び付属施設の維持管理に関する業務
（４）森林公園のホームページ運営に関する業務
（５）その他、森林公園の管理に関する事務のうち、知事が別に定める業務

通常（フルタイム）の職員： 0

1 1

租税公課費 0

その他（維持管理費、事務費） 1,099,692

委託料 3,300,000

光熱水費 636,560

①年間利用者数(人) 66,936 92,707 113,878

②使用料収入（円）
　　（県納付額）

0 0 0

収入合計 3,863,000 支出合計 6,992,252

令和７年度（実績） (参考)令和６年度(実績) (参考)令和５年度（実績）

③利用料収入（円）
　（指定管理者収受額）

0 0 0
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指定管理者制度導入施設の管理運営状況等に係るモニタリングガイドライン

５　施設における実施事業の状況

６　利用者満足度調査等の結果及び対応状況

（実施期間）

（実施方法・回収率等）

（項目別回答集計）

（利用者からの意見等）

（調査結果分析）

（調査結果への対応状況）

（その他苦情・要望等及びその対応状況）

注）　項目は例示であり、調査等の状況に応じて、任意様式で同様の内容を記載して構わない。

事業・イベント名 開催日 参加者数 内容 参加者の感想等

市立桜山公園事業
春の桜まつり

4月5日
～4月6日

2,243
ワークショップ、抽選会、ハイ
キング、ファッションコンテス
ト。

桜が大変綺麗だった。

市立桜山公園事業
桜山山開き

10月17日 46   安全祈願祭。 特になし。

令和７年４月１日から令和８年３月３１日まで

来園者がアンケート用紙に記入、アンケート用紙及び回収箱は、管理棟前に設置
回答数：１７件

（１）居住地　　県内76％（高崎市、藤岡市など）、県外24％（埼玉県、東京都、栃木県）
（２）認知　　　　友人36％、インターネット36％、テレビ・ラジオ14％、新聞・雑誌7％、広告0％、その他7％
（３）来園回数　初回59％、２～３回12％、４～５回6％、それ以上23％
（４）印象　　　　良い76％　普通18％、良くない6％
（５）来園目的　春の桜類31％、秋の紅葉と冬桜類23％、冬の植物15％、夏のツツジ7％、ハイキング７％
　　　　　　　　　　その他１７％
（６）性別　　　　男性38％、女性62％
（７）職業　　　　会社員31％、主婦31％、自営業19％、学生13％、その他6％
（８）年齢　　　　20才未満7％、20代7％、30代20％、４０代27％、５０代7％、６０代20％、７０代以上12％

・桜や自然が美しかった。
・階段や坂に手すりがほしい。

桜の感想や、公園内の整備について、概ね好評な意見が多かった。
また、公園の樹上遊具が目的の来園者も一定数おり、好評であった。

公園内施設の状態を維持できるように点検や清掃を続けていく。
園路の整備を進めつつ、関係各所に相談しながら、来園者のニーズに合った対応をしていきたい。

市立桜山公園事業
桜山祭り

12月7日 2,942
歌謡ショー、とっちゃなげ汁の
配布、物産販売。

歌謡ショーを来年も開催して
ほしい。

地元商工会主催事業
ライトアップ

11月1日
～12月7日

2303
第1の広場の日本庭園を中心
とした紅葉のライトアップ。

紅葉のライトアップが美しかっ
た。

駐車場のトイレ改修・増設、展望台付近の山の案内看板の設置の要望があったため、対応を検討している。
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７　管理運営状況の評価　（Ａ：優良、Ｂ：良好、Ｃ：要努力、Ｄ：要改善）

＜評価できる事項＞

＜改善すべき課題＞

（個別項目ごとの評価）

(参考)　指定管理者の自己評価及び評価委員会の年度評価結果

評価項目 評価 評価項目 評価

平等利用の確保 Ｃ 利用者対応 Ｂ

評価項目
総合
評価

評価の考え方
評価できる事項及び
改善すべき課題

総合評価 Ｂ

　施設の管理等については、おおむね良
好である。当施設は市立公園が隣接して
おり、藤岡市が一体的な管理を実施して
いるが、各公園の区分を意識した適切な
管理運営に努められたい。

地元の商工会等と連携し、イベントを開
催している。

・経理面・整備面をはじめ、市立桜山公
園分との区分を意識するよう努められた
い。
・集客期の駐車料金や協力金の徴収に
ついては、平等利用への配慮を踏まえた
運用が望まれる。
・県立桜山森林公園エリアで工事等を実
施する場合は、県条例を遵守の上、事前
に県担当者と十分な調整を図られたい。

管理運営体制 Ｂ 防災対策及び緊急時の対応 Ｂ

法令遵守等 Ｃ 個人情報保護及び情報公開 Ｂ

サービスの提供内容 Ｂ 地域貢献 Ａ

管理費用の執行状況 Ｂ 環境問題への取組 Ｂ

評価委員会の
年度評価

当施設は、評価委員会の判断により、年度評価を隔年で実施していることから、本
年度は年度評価の対象外である。

注）　「個別項目ごとの評価」の評価項目は、施設及び利用の形態に応じて、選定時の審査項目、仕様書・事業計画等と整合性を
持った項目を設定する。

　労働条件評価の実施 無

総合
評価

評価の考え方

指定管理者の
自己評価

Ｂ
市立公園分を中心とした整備計画に則り、令和7年度は園路の整備を行い、来園
者の利便性向上を図った。
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