
群 馬 縣

讓高齡者能在熟悉的社區持續自我風格的生活，
為高齡者本人及其照顧者

提供各項支援資源連結服務的綜合諮詢窗口。

您居住地的社區整合型服務中心（地域包括支援中心）
之聯絡方式等資訊，請掃描右側的 QR 碼查詢。

何謂社區整合型服務中心

關於介護保険

想深入了解者，請掃描右側QR碼，
參閱介護保險制度手冊「群馬介護保険」。

想知道失智症徵兆及
家人應對方式

「接受照護」可在何處獲得
又有哪些服務呢？

想知道能促進健康或
參與社會活動的場所

在需要照護之前，有哪些
可先行利用的服務呢？

想了解支援獨居高齡者的
服務與協助

請前往居住地的社區整合型服務中心
（地域包括支援中心）諮詢

對高齡者的生活或照護感到困擾時…



提出「介護（照護）等級」認定申請
市町村公所窗口提出申請

收到市町村公所之認定結果通知

使用介護保険服務
※使用服務有部分自費

○ 居家（登門・日間）服務：
居住自宅時可利用的服務

○ 設施入住或居住型服務：
     居住自宅以外時可利用的服務

接受市町村公所職員等的訪問調查
調查本人身心狀況及日常生活情形
※由本人或家屬詳述日常生活中的情況

但亦有可適用介護
予防・生活支援的
服務。
詳情請諮詢地域包
括支援中心
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使用介護（照護）保險服務主要流程

（介護預防）制定照護計劃
※本人或家屬亦可自行制定

非適用 需支援１・２級 需介護1～５級

有關介護保険申請手續
請諮詢市町村介護保険承辦單位

【需支援１・２級】

由地域包括支援中心制定
介護預防計畫

【需介護１～５級】

 由照護管理師制定照護
計劃
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