
 

 

 

 

 

 

群馬県市町村災害時受援体制 

ガイドライン 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

令和５年２月 

群  馬  県  



 

 

は じ め に   ―――――――――――――――――――――――――――― 1 

 

第１章 本ガイドラインの目的・基本的な考え方  ―――――――――――――― 3 

１ ガイドラインの目的 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・  3 

２ 基本的な考え方 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・  3 

３ 速やかな応援要請等  ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・   6 

４ 受援の状況把握・取りまとめ  ・・・・・・・・・・・・・・・・・・  6 

５ 受援計画の策定  ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・   6 

 

第２章 受援対象業務の特定 ――――――――――――――――――――――― 13 

１ 基本的な考え方 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 13 

２ 受援対象業務の特定 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 13 

 

第３章 支援の受入れ体制  ――――――――――――――――――――――――  24 

１ 基本的な考え方 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 24 

２ 受援組織 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 24 

３ 会議の運営等 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 30 

４ 人的・物的資源の管理 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 30 

５ 業務に応じた庁内職員の再配置 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 30 

６ 応援職員の受入れに当たっての配慮事項 ・・・・・・・・・・・・・・ 30 

７ 費用負担 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 31 

 

第４章 人的支援の受入れ  ――――――――――――――――――――――――  33 

１ 基本的な考え方 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 33 

２ 人的支援の受入れ・応援職員派遣の全体像 ・・・・・・・・・・・・・ 33 

３ 応援必要人数等人的ニーズの把握・取りまとめ ・・・・・・・・・・・ 37 

４ 人的支援の要請・決定の連絡 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 37 

５ 応援職員の受入れ ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 38 

６ 応援期間の確保 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 39 

７ 市町村業務に対する災害ボランティアの支援 ・・・・・・・・・・・・ 39 

 

第５章 物的支援の受入れ  ――――――――――――――――――――――――  40 

１ 基本的な考え方 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 40 

２ 物的支援の受入れ・供給の全体像 ・・・・・・・・・・・・・・・・・ 40 

３ 物資輸送専門チームの設置 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 46 

４ 市町村物資集積拠点の開設・運営等に係るマニュアルの作成 ・・・・・ 46 

５ 市町村物資集積拠点の選定 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 47 

６ 市町村物資集積拠点の開設 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 50 

７ 避難所等における物的ニーズの把握・取りまとめ ・・・・・・・・・・ 51 



 

 

８ 物的支援の要請・決定の連絡 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 51 

９ 義援物資の取扱い ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 52 

10 物的支援の受入れ ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 53 

11 市町村物資集積拠点から避難所への支援物資の供給 ・・・・・・・・・ 53 

12 市町村物資集積拠点の運営 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 54 

13 輸送手段の確保 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 56 

14 自衛隊に対する災害派遣要請 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 57 

15 緊急輸送ルートの選定 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 57 

16 自動車燃料の確保 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 57 

 

第６章 災害ボランティアの受入れ  ――――――――――――――――――――  58 

１ 基本的な考え方 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 58 

２ 市町村の役割 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 58 

３ 災害ボランティアセンターの運営 ・・・・・・・・・・・・・・・・・ 60 

 

第７章 訓練・研修等  ―――――――――――――――――――――――――― 61 

１ 共同訓練の実施 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 61 

２ 職員の研修 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 61 

３ 自助・共助の促進 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 61 

 

各種様式  ――――――――――――――――――――――――――――――――  62 

 

 

 

  


